POLITYKA PRYWATNOSCI
WPROWADZENIE

Niniejszy dokument zawiera nasza Polityke Prywatno$ci tj. zasady jakimi kierujemy si¢
w procesach przetwarzania danych osobowych. Dokument ten zawiera rowniez tresci
obowigzkow informacyjnych, ktére zgodnie z przepisami prawa muszg by¢ przedstawione
osobom, ktorych dane dotycza, czyli Panstwu. Zanim przejdziemy do szczegodtow,
chcieliby$my podkresli¢ niektore z kluczowych zasad ochrony danych osobowych. Sg one dla
nas wazne, gdyz wiemy, iz s3 wazne rowniez dla Panstwa.

Polityka Prywatno$ci ma cztery cele:

1. Wyjasnienie, w jaki sposdéb wykorzystujemy informacje, ktére Panstwo nam
dostarczaja, aby jeszcze lepiej dopasowywaé nasze produktu i ustugi do Panstwa
oczekiwan;

2. Zagwarantowanie, ze wszelkie informacje o procesie przetwarzania Panstwa danych,
zostaty przedstawione w sposéb jasny 1 przejrzysty;

3. Zapewnienie Panstwa, ze dane osobowe przez nas przetwarzane sa bezpieczne
w stosunku do zagrozen jakie pojawiaja si¢ w procesach ich przetwarzania,

4. Zapewnienie transparentno$ci w kontaktach z nami, tak by realizacja prawa do
prywatnos$ci byla zawsze zagwarantowana.

Wszystkie informacje, ktore pobieramy, sa zwiazane posrednio lub bezposrednio
z prowadzong przez nas dzialalnos$cia tj. Swiadczenie ushug hotelarskich.

JesteSmy administratorem Panstwa danych osobowych, co oznacza, ze decydujemy o celach
i srodkach ich przetwarzania. W praktyce nalezy pamictaé, ze INKOMET BIS SPOLKA
Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA KOMANDYTOWA, wpisana
w KRS pod numerem 0000595064, NIP: 9372677778, REGON: 363369400 z siedziba oraz
adresem doreczen: ul. Wigznidéw Oswiecimia 38, 43-330 Wilamowice jest tym podmiotem,
ktory odpowiada za Panstwa dane osobowe. W zakresie realizacji jakichkolwiek pytan lub
watpliwosci zwigzanych z Panstwa danymi osobowymi nalezy kontaktowac si¢ z Nami pod
adresem: kontakt@noclegizar.pl

Ogolnie rzecz biorgc wszelkie dane osobowe przetwarzane przez nas s3 podzielone na
procesy, w ktorych sa one przetwarzane ze wzgledu na gléwny cel, ktory przy$wieca temu
przetwarzaniu oraz kategori¢ osob, ktorych dane dotycza.

§1

Definicje

1. Na potrzeby niniejszej polityki prywatnosci przyjmuje si¢ nastgpujace znaczenie
ponizszych pojec:

1) Administrator -  INKOMET  BIS SPOLKA Z  OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA KOMANDYTOWA, wpisana w KRS pod
numerem 0000595064, NIP: 9372677778, REGON: 363369400 z siedzibg oraz
adresem dorgczen: ul. Wiezniow Oswigcimia 38, 43-330 Wilamowice, prowadzaca
ustugi hotelowe w obiekcie hotelowym Willa Zar Willa Zar w Miedzybrodziu
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Zywieckim ul. Gérska 87, 34 — 312 Miedzybrodzie Zywieckie, nr telefonu: +48
728844705,

2) Strona internetowa — serwis dostepny pod adresem: https://noclegizar.pl

3) System rezerwacji — system rezerwacji hotelowych dostepny pod adresem:
https://noclegizar.pl/rezerwacja

4) Uzytkownik — kazdy podmiot, ktory przeglada zawarto$¢ Strony internetowe;.

5) RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

§2

Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Uzytkownika w rozumieniu RODO jest
Administrator.

Uzytkownik moze przekazywa¢ swoje dane osobowe Administratorowi za pomoca
formularzy dostepnych na Stronie internetowej, w szczego6lnosci ,,Wyslij formularz
kontaktowy” lub ,,Rezerwuj nocleg”, wypeieniu odpowiednich pél informacyjnych,
w tym podaniu prawidtowego adresu poczty elektronicznej oraz wypelnieniu tresci
wiadomosci i kliknigciu przycisku ,,Wyslij formularz kontaktowy”.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow jest dobrowolna,
konkretna, $wiadoma i jednoznaczna zgoda Uzytkownika wyrazona za pomoca
odpowiedniego formularza na Stronie internetowe;j.

Dane osobowe moga by¢ przetwarzane takze w przypadkach, w ktérych Administrator
jest upowazniony do przetwarzania danych osobowych na podstawie przepisOw prawa
lub w celu realizacji zawartej pomiedzy stronami umowy.

Dane osobowe przekazywane Administratorowi przez Uzytkownika w ramach
formularza rezerwacji przetwarzane sg w celu wykonania umowy najmu
krétkoterminowego zawierane] na odleglo$¢ za posrednictwem systemu rezerwacji.
Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne, ale niezbedne, by
Uzytkownik mogl zawrze¢ umowe z Administratorem. Dane osobowe beda przetwarzane
do czasu realizacji umowy oraz ustawowych obowigzkéw Administratora.

Dane osobowe przekazywane Administratorowi przez Uzytkownika w ramach
korespondencji elektronicznej przetwarzane sg w celu udzielenia odpowiedzi na wystane
zapytanie. Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne, ale
niezbedne, by Uzytkownik otrzymat odpowiedz. Dane osobowe beda przetwarzane przez
rok od chwili zakonczenia korespondencji.

Administrator moze przekaza¢ dane osobowe podmiotom, z pomocg ktérych realizuje
wskazane w poprzednich punktach cele (np. firmom dostarczajacym ushuge hostingu,
firmie dostarczajacej system do rezerwacji, firmom kurierskim, ksiegowym).
Administrator informuje Uzytkownikow, ze powierza przetwarzanie danych osobowych
nast¢pujacym podmiotom:



1) LH.pl, ul. ks. Jakuba Wujka 7/26, 61-581 Poznan, NIP: 7831711517, REGON:
302693647 — w celu przechowywania danych osobowych na serwerze, na ktorym
jest zainstalowany strona internetowa,

2) A. Moll, E. Antonik, M. Lekawa PU Profit s.c. ul. Komorowicka 39, 43 — 300
Bielsko — Biata, NIP: 5471901260, REGON: 072313349 - w celu wypehienia
obowigzkow fiskalnych.

9. Administrator gwarantuje poufnos¢ wszelkich przekazanych mu danych osobowych.

10. Dane osobowe s3 gromadzone z nalezyta starannoscig i odpowiednio chronione przed
dostepem przez osoby do tego nieupowaznione, a ich przetwarzanie odbywa si¢ zgodnie
oraz na warunkach okre$lonych szczegdétowo w:

1) Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE;

2) ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;

3) ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczenie ustug droga elektroniczna.

§3

Prawa uzytkownika

1. Uzytkownikowi przystuguja prawa okreslone w aktach prawnych, o ktorych mowa w § 2
ust. 9, w tym w szczegdlnosci:
a) prawo dostepu do danych,
b) prawo do poprawienia danych,
c) prawo do ograniczenia przetwarzania danych,
d) prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
e) prawo do usunigcia danych (tzw. prawo do bycia zapomnianym),
f) prawo do przenoszenia danych,
g) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych przez Administratora.
2. Uzytkownik ma prawo do cofnigcia swojej zgody w kazdej chwili, jesli Uzytkownik
uprzednio wyrazit takg zgode.
3. W celu realizacji swoich praw Uzytkownik powinien skierowaé¢ odpowiednie Zzadanie na
adres: kontakt@noclegizar.pl.

§4
Gromadzone informacje
1. Podczas korzystania przez Uzytkownika ze Strony internetowej automatycznie zbierane
sg dane dotyczace Uzytkownika.
2. Przetwarzamy nastepujace dane:



a) w przypadku dziatan przed zawarciem umowy, zawarcia i realizacji umowy o $wiadczenie

ustug:

- imi¢ i nazwisko;

- adres zamieszkania;

- nr dokumentu;

- nr PESEL,;

- data urodzenia;

- nr telefonu;

- adres email;

b) przypadku dziatan marketingowych:

- imi¢ i nazwisko

- adres email

- nr telefonu

- nick w portalu spoteczno$ciowym

c) W przypadku automatycznego gromadzenia informacji:
- informacje o urzadzeniu,

- pliki cookie,

- adresy IP,

- informacje o przegladarce.

- inne informacje o uzytkownikach i ich zachowaniach.

3.

Dane zapisane w logach serwera nie sg lgczone w zaden sposob z konkretnymi
podmiotami korzystajacymi ze Strony internetowej i nie sg wykorzystywane przez
Administratora  w celu identyfikacji Uzytkownika. Logi serwera stuza do
administrowania Strong internetowa, a ich zawarto$¢ nie jest ujawniania nikomu poza
osobami upowaznionymi do administrowania serwerem.

Pliki cookies (tzw. ciasteczka) to pliki wysylane do komputera lub innego urzadzenia (np.
laptop, smartfon, tablet) Uzytkownika podczas przegladania Strony internetowej. Pliki
cookie zapamicgtujg preferencje Uzytkownika, co umozliwia podnoszenie jakosci
swiadczonych ustug, poprawianie wynikéw wyszukiwania i1 trafho$ci wyswietlanych
informacji oraz sledzenie preferencji uzytkownika.

Administrator informuje, Ze stosuje nastepujace technologie $ledzace dziatania
podejmowane przez uzytkownika w ramach strony internetowe;j:
a) kod sledzenia Google Analitycs — w celu analizy statystyk strony internetowej,
b) piksel konwersji Facebooka (fragment kodu JavaScript) — w celu monitorowania
zdarzen na stronie internetowe;.

Administrator ustugi wykorzystuje cookies zewnetrzne w nastepujacych celach:
a) zbierania ogoélnych ianonimowych danych statycznych za posrednictwem narzedzi
analitycznych: Google Analytics (administratorem cookies jest Google Inc z siedziba
w Stanach Zjednoczonych),

b)wykorzystania funkcji interaktywnych w celu popularyzacji Strony za pomoca serwisu
spotecznosciowego www.facebook.com (administratorem cookies jest Facebook Inc
z siedzibg w Stanach Zjednoczonych lub Facebook Ireland z siedziba w Irlandii).



Uzytkownik moze zrezygnowaé z cookies, wybierajac odpowiednie ustawienia w
uzywanej przez siebie przegladarce stron www. W takiej sytuacji korzystanie ze Strony
internetowej przez Uzytkownika moze by¢ utrudnione.

Zgode na przechowywanie lub uzyskiwanie dostgpu do cookies przez Administratora na
jego urzadzeniu Uzytkownik wyraza za pomocg ustawien przegladarki zainstalowanej na
urzadzeniu Uzytkownika.

Uzytkownik moze usungC istniejagce pliki cookies z wurzadzenia, korzystajac z
odpowiednich funkcji przegladarki internetowej, programoéw stuzagcych w tym celu lub
skorzystania z odpowiednich narz¢dzi dostepnych w ramach systemu operacyjnego, z
ktorego korzysta Uzytkownik.

§5
Cel wykorzystania danych

Dane podane przez Uzytkownika lub zbierane automatycznie Administrator wykorzystuje
w celu:

2.

a) realizacji umowy, obowigzkow z nich wynikajacych,

b) prawidtowego funkcjonowania, konfiguracji, bezpieczenstwa Strony internetowej,
C) monitorowania stanu sesji,

d) analiz, badan i audytu wyswietlen Strony internetowe;j,

e) atakze w celach statystycznych i marketingowych.

§6

Postanowienia koncowe

W niniejszym dokumencie moga nastagpi¢ zmiany, na ktéore moze wplynaé rozwoj
technologii internetowej, zmiany prawa w zakresie ochrony danych osobowych oraz
rozw0j naszej Strony internetowej. Wszelkie zmiany bedg komunikowane Uzytkownikom
niezwtocznie w sposob widoczny 1 zrozumiaty.

Wszelkie pytania lub uwagi dotyczace Polityki prywatnosci i plikow cookies prosimy
kierowac na adres: kontakt@noclegizar.pl.



